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[Multimidia]

Queridos irmaos e irmas, bom dia e sefam bem-vindos!

Agradeco ao Presidente da Sociedade ltaliana de Farmacia Hospitalar e dos Servigos
Farmacéuticos das Empresas de Saude, as palavras que me dirigiu em nome de todos vos.
Obrigado! Viestes de toda a Italia para o vosso Congresso, em representacao de diferentes
realidades. O Congresso €, antes de mais nada, ocasiao de confronto para vos, mas é também
uma oportunidade para confirmar a importancia do sistema nacional de saude publica, elemento
imprescindivel para garantir o bem comum e o crescimento social de um pais. E tudo isto no
contexto da pandemia, que mudou e mudara o modo de programar, organizar e gerir a
assisténcia médica e a saude. A este proposito, gostaria de vos indicar trés caminhos nos quais

continuar os vossos esforgos.

Para o primeiro, inspiro-me na figura do hospedeiro, na parabola do bom Samaritano: é-lhe
pedido que acolha o ferido e cuide dele até que o samaritano volte (cf. Lc 10, 35). Neste
personagem podemos ver dois aspetos significativos do trabalho do farmacéutico hospitalar: a
rotina diaria e o servigco escondido. Sao aspetos comuns de muitos outros trabalhos, que
requerem paciéncia, constancia e precisao, e que nao recebem a gratificagao da aparéncia, tém
pouca visibilidade. A rotina diaria e o servigo escondido nao tém visibilidade, digamos assim,
tém pouca visibilidade. Precisamente por isso, se forem acompanhados pela oragao € o amor,
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geram a “santidade da vida diaria”. Pois sem oragao e sem amor — como bem sabeis — esta
rotina torna-se arida. Mas com amor e oragao, leva a santidade “da porta ao lado”: santos
anénimos que estao em toda a parte, porque fazem bem o que devem fazer.

O segundo caminho diz respeito a dimensao especifica do farmacéutico hospitalar,
nomeadamente o seu profissionalismo, a sua especializagao pos-graduagcdo. Com o clinico, € o
farmacéutico hospitalar que investiga, experimenta, propde percursos novos; sempre em contacto
imediato com o paciente. Trata-se da capacidade de compreender a doenca e o doente, de
personalizar os medicamentos e as dosagens, confrontando-se as vezes com as situagoes
clinicas mais complexas. Com efeito, o farmacéutico é capaz de ter em consideracao os efeitos
globais, que s&o mais do que a simples soma dos medicamentos individuais para as diferentes
patologias. As vezes — de acordo com as estruturas — verifica-se um encontro com a pessoa
doente, outras vezes a farmacia hospitalar constitui um dos departamentos invisiveis que faz com
que tudo funcione, mas a destinataria dos vossos cuidados € sempre a pessoa.

O terceiro caminho refere-se a dimensao ética da profissdo, sob dois aspetos: o pessoal € 0
social.

A nivel individual, o farmacéutico, cada um de vés, utiliza substancias medicinais que contudo
podem transformar-se em venenos. Aqui, trata-se de exercer uma vigilancia constante, para que
a finalidade seja sempre a vida do paciente na sua integralidade. Estais sempre ao servigo da
vida humana. Em certos casos, isto pode levar a objegcao de consciéncia, que nao € infidelidade
mas, pelo contrario, fidelidade a vossa profissao, se for validamente motivada. Hoje esta um
pouco na moda pensar que talvez fosse bom eliminar a obje¢ao de consciéncia. Mas vede, trata-
se da intimidade ética de cada profissional da saude e isto nunca deve ser negociado, é
precisamente a responsabilidade Ultima dos profissionais da satde. E também denuncia das
injusticas cometidas em detrimento da vida inocente e indefesa [1]. E um tema muito delicado,
que exige grande competéncia e ao mesmo tempo grande retidao. Em particular, também
recentemente tive ocasiao de voltar a falar sobre o aborto [2]. Como bem sabeis, sou muito claro
a respeito disto: trata-se de um homicidio e n&o é licito tornar-se seu cumplice. Dito isto, 0 nosso
dever é a proximidade, o nosso dever positivo: estar préximos das situagdes, especialmente das
mulheres, para que ndo cheguem a pensar na solu¢ao do aborto, pois na realidade nao € a
solucao. Depois de dez, vinte, trinta anos, a vida apresenta-te a conta. E € preciso estar num
confessionario para compreender o precgo, deveras alto, disto.

Este € o nivel ético pessoal. Depois ha o nivel de justica social, que € muito importante: «As
estratégias de saude, destinadas a busca da justica e do bem comum, devem ser economica e
eticamente sustentaveis» [3]. Sem duvida, no Servigo Nacional de Saude italiano, grande espaco
€ ocupado pela universalidade do acesso aos cuidados, mas o farmacéutico — inclusive nas
hierarquias de gestdo e administragcdo — nao € um mero executor. Por conseguinte, os critérios
de gestao e financeiros nao constituem o unico elemento a considerar. A cultura do descarte nao
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deve prejudicar a vossa profissdo. E também aqui é preciso estar sempre vigilante. «Deus, nosso
Pai, confiou a tarefa de conservar a terra nao ao dinheiro, mas a nés: aos homens e as mulheres;
somos nos que temos esta tarefa! No entanto, homens e mulheres sao sacrificados aos idolos do
lucro e do consumo: € a “cultura do descarte”’» [4]. Inclusive no caso dos idosos: dar metade dos
medicamentos e assim abrevia-se a vida... E um descarte, sim! Esta observacéo, originariamente
referida ao meio ambiente, é ainda mais valida para a saude do ser humano.

A gestao dos recursos e a atengao a nao desperdicar o que é confiado as maos de cada
farmacéutico assumem um significado que n&o é apenas econdmico mas ético, alias, diria
humano, muito humano! Prestemos atencao aos detalhes, a compra e a conservacao dos
produtos, ao uso correto e ao seu destino aqueles que necessitam urgentemente deles.
Pensemos na relagdo com os varios agentes — os chefes de enfermaria, os enfermeiros, os
meédicos e os anestesistas — e com todas as estruturas envolvidas.

Agradeco-vos esta visita e desejo que possais ir em frente na vossa profissdo tdo humana, tao
digna, tdo grande e muitas vezes tao silenciosa que ninguém repara. Muito obrigado! Deus
abencoe todos voés. E orai por mim!

[1] Cf. Pontificio Conselho para a Pastoral no Campo da Saude, Nova Carta dos Profissionais da
Saude (2017), n. 60.

[2] Cf. Conferéncia de imprensa durante o voo de regresso de Bratislava (15 de setembro de
2021).

[3] Pontificio Conselho para a Pastoral no Campo da Saude, Nova Carta dos Profissionais da
Saude (2017), n. 92.

[4] Audiéncia geral, 5 de junho de 2013.
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